
Memoria de Actividades 2024



SERVICIOS

FORMACIÓN

COMUNICACIÓN

SERVICIOS



Formación

RETO
Herramienta Útil

FÓRMULA

• Campus APEME

• Jornadas Técnicas

ACCIONES

• 682 Asistentes

• 288 Horas lectivas

• 35 Actividades



Formación

Campus 
APEME

Jornadas 
Técnicas
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Fotovoltaico

Vehículo Eléctrico

Inteligencia Artificial

Aerotermia

Gestión Empresarial

Domótica

Subvenciones



Gestión empresarial

Habilidades de Comunicación

Mejorar Productividad con ChatGPT

Formación Técnica

Aerotermia
Online

Autoconsumo Directo y 
Baterías Online

Autoconsumo Colectivo
Online

Recarga Vehículo Eléctrico
Online

Autoconsumo con i-DE

Bomba calor en rehabilitación 
energética edificios

Capacitación

Agente Energético Feníe Energía

Prevención Riesgos Laborales (PRL)

Formaciones Oficiales
Obtención Carnets Electricidad, RITE, Domótica, 

Frigorista, Gases Fluorados, Autocad (planos)
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• Armónicos, cómo detectarlos y eliminarlos.

• Soluciones de seguridad en comunidades.

• Reglamento sobretensiones.

• Paneles radiantes eléctricos.

• Subvenciones a empresas industriales.

• Contrata personal a coste cero.

• Tecnología modular autoconsumo.

• Herramientas digitales.

• Gestor de carga para vehículo eléctrico.

• Mercado de los CAEs.

Jornadas Técnicas



RETO

Incrementar y mejorar la comunicación digital interna 
obteniendo una retroalimentación efectiva con 
nuestros asociados, que nos sirva para mejorar el 
posicionamiento externo de la Asociación. 

FÓRMULA

• Web y APP
• Feedback continuo
• Medios de Comunicación y Eventos
• Posicionamiento Institucional

ACCIONES

• 253 Newsletters enviadas

• 3,9 sobre 4 obtenido en valoraciones recibidas

• 850 Publicaciones en RRSS

Comunicación



Comunicación

Interna Externa Eventos
Posicionamiento 

Institucional



Comunicación
Interna



Comunicación Interna

253 Boletines informativos enviados

410 APPs 
descargadas

Actualidad

Normativas

Formación

Subvenciones

Diarios + Resumen mensuales



Comunicación Interna

Puesta en marcha
y mejoras de

APP APEME:
Tu zona de asociado.

➢ Automatización Seguros
➢ Avisos automáticos

Digitalización

Todas tus
✓ Gestiones
✓ Documentos
✓ Facturas



Comunicación Interna

Canales Comunicación APEME
Atención 
Telefónica

Mail: Buzón único

Solicitar 
Llamada

WhatsApp

Comentarios y 
Valoraciones en

Gestiones

app.apeme.es



Comunicación Interna

45 Encuestas acciones formativas
4,7 sobre 5

743 Valoraciones de gestiones
 438% Número gestiones valoradas

3,9 sobre 4

Te escuchamos



Comunicación Interna

Grupos WhatsApp de asociados por comarcales
Punto de encuentro donde compartir inquietudes, 
ideas y propuestas. 

Comunicación incidencias
Colaboración entre empresas asociadas para evitar 
impagados.

Tablón de anuncios
Colaboraciones laborales, venta de material, 
búsqueda de artículos obsoletos o descatalogados y 
Comunicación de currículums recibidos.



Comunicación
Externa



Comunicación Externa

Redes Sociales:

WEB apeme.es: • 104.845 Visitas a páginas

BLOG 
Enapeme.es:

• 1.134 Suscriptores
• 49 artículos publicados

• 70.800 Personas alcanzadas en Facebook
• 1.395 Seguidores en Instagram
• 25.351 Impresiones de publicaciones en Linkedin
• 1.076 Seguidores en X

Reseñas Google:     4,8 sobre 5 (84 reseñas)



Comunicación Externa

Coberturas, Reportajes en Informativos y Entrevistas



Comunicación Externa

Nuevas Placas de
Empresa Asociada

Mochilas Business



Comunicación Externa

Reforma
Sede

APEME



Eventos
APEME



Eventos APEME

APEME celebró el viernes 12 de abril, CONNECTA 24, en las 
instalaciones del Auditorio Internacional de Torrevieja, congregando a 
más de 500 profesionales.
La jornada comenzó con la celebración de la Asamblea General, en la 
que el Comité Ejecutivo hizo balance del último ejercicio y se procedió 
a la aprobación de temas de diferente carácter.
La exposición, de más de 35 empresas colaboradoras, permitió a los 
asistentes conocer las últimas novedades en productos y servicios de 
fabricantes, distribuidores y otras empresas especializadas en energía 
y telecomunicaciones.

Asamblea General



Eventos APEME

Socios Colaboradores 2024:



Posicionamiento 
Institucional



Formación Profesional
✓ Jornadas formativas con alumnos
✓ Concurso jóvenes instaladores
✓ Apoyo y difusión F.P. Dual

i-DE y Conselleria
Mantenimiento periódico de reuniones buscando sinergias 
y colaboraciones con ambas instituciones para implementar 
medidas que ayuden a desarrollar nuestro sector.

Posicionamiento Institucional



Responsabilidad Social Corporativa

Desde la Junta Directiva de APEME se acordó destinar la ayuda presupuestada
en la partida correspondiente a Responsabilidad Social Corporativa a los

afectados por la DANA.

Posicionamiento Institucional



Posicionamiento Institucional

UEPAL Unión Empresarial de la Provincia de Alicante

Miembros Asociados CEV Confederación Empresarial de la Comunitat Valenciana

FENIE Federación Nacional Empresarios Instalaciones España

FENÍE ENERGíA La comercializadora de los instaladores

Miembros del Comité Ejecutivo

Miembros Asociados

Miembros del Comité Ejecutivo

Miembros del Consejo de 
Administración y Dirección

FIECOV Federación de Asociaciones Empresariales de 

Instalaciones Eléctricas, Telecomunicaciones y Energías 
Renovables de la Comunidad Autónoma Valenciana

CÁMARA de Comercio de AlicanteMiembros de la Comisión de 
Industria



RETO

Agilidad
Disponibilidad
Garantía
Valor añadido al cliente

FÓRMULA

Pólizas de Seguros competitivos

Adaptación y ampliación de servicios a las 
necesidades del asociado

ACCIONES

+ 9.000 Gestiones realizadas

6% creadas por asociado desde app de gestiones

Servicios



Tramitaciones 2024

➢Servicio Territorial Industria y Energía en todo el 
territorio nacional
➢Distribuidora: i-DE
➢Solicitud de Ayudas y Subvenciones
➢Contratación suministros luz y gas con Feníe Energía
➢Telecomunicaciones
➢Registro Empresas Acreditadas (REA)



Organización



Órganos de gobierno de APEME

La Asamblea General de Asociados

• Máximo órgano de la Asociación, a quien corresponde las más altas 
responsabilidades de la misma y se encuentra integrada por todos los miembros de 
pleno derecho de la Asociación (Capítulo I de los vigentes Estatutos).



Junta Directiva de APEME

Junta Directiva de APEME

• Órgano encargado de 
velar por el 
cumplimiento de los 
Acuerdos adoptados por 
la Asamblea General de 
Asociados, (Capítulo II 
de los Estatutos).



Comité  Ejecutivo de APEME

Comité Ejecutivo de APEME

• Órgano encargado de 
llevar a la práctica los 
Acuerdos adoptados por 
la Asamblea General de 
Asociados y por la Junta 
Directiva.



Personal de APEME
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