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PROCEDIMIENTO ACCIONISTA

5COMO SER AGENTE ENERGETICO?2

Para poder obtener el Certificado de AGENTE ENERGETICO de FENIE ENERGIA, S.A. es
necesario superar un proceso de formacion especifico ideado para tal fin.

La formacion estd distribuida en DOS blogues:

Asesor Energético:(28 horas)

0. Introduccion: Situacion Actual de Fenie Energia

|. Mercado Eléctrico

Intfroduccidn: Vision General de la Energia
Capitulo 1: Mercado Eléctrico

1. Mercado mayorista de electricidad

2. Distribucién

3. Contratacién en Comercializadoras de Referencia
4,
5
6
7

Mercado minorista

. Produccion de Energias Renovables
. Legislacioén
. Conceptos fundamentales (electricidad)

Capitulo 2: Mercado de Gas

1.

Mercado mayorista de gas

2. Tarifas de acceso a la red

3.
4.
5.

Contrataciéon del suministro en mercado liberalizado
Equipos de medida
Legislacion

6. Conceptos fundamentales (gas)

Il. Eficiencia Energética

S ALN

Metodologia de Empresas de Servicios Energéticos: Adaptaciéon a Fenie Energia
Proceso de Mediciéon: Diagndstico Situacion Actual

Tipologia de instalaciones

Calculo de rentabilidades de un proyecto de ahorro energético: VAN y TIR
Medidas de ahorro en instalaciones:

Caso prdctico.

Al finalizar del curso, el participante debe realizar un examen final que debe superar,
logrando una puntuacidén minima de é puntos sobre 10.
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Agente Energético: (10 horas)

Comercializacién de Energia

Médulo 1. Intfroduccién

Médulo II. Comercializacion

Médulo lll. Modelo de Comercializacién de Fenie Energia
Médulo IV. Soporte a la venta: Procesos y sistemas

La formacion de este segundo bloque permitird obtener los conocimientos
necesarios para la venta de energia de la MARCA FENIE ENERGIA.

La certificacién de FENIE ENERGIA, S.A. fiene una vigencia de 1 ano, porlo que antes de
que se cumpla ese periodo, los AGENTES ENERGETICOS deberdn realizar un curso de
reciclaje que servird de actualizacidon de contenidos y permitird la renovacion de la
certificacion y del uso de la imagen corporativa especifica.

VENTAJAS DE SER ACCIONISTA:

« Acceso a los DOS BLOQUES formativos que permiten ser AGENTE ENERGETICO
con imagen corporativa especifica, y vender PRODUCTOS DE FENIE ENERGIA,
S.A.

« Descuentos en cursos formativos, en funcién del volumen de acciones que
disponga.

COSTE FORMATIVO PARA LOS PARTICIPANTES:

El precio estipulado para cada bloque formativo seria el siguiente:

N° Horas Importe
ASESOR
ENERGETICO 28 360 €-
AGENTE
ENERGETICO 10 0€-

Nota: El curso de Agente Energético se realizard en Madrid, en las instalaciones de FENIE
ENERGIA, comunicando a cada Asociaciéon el nimero de plazas disponibles para los
Asesores de esa provincia por orden de finalizacion.
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REEMBOLSO PARA ACCIONISTAS:

FENIE ENERGIA, S.A. abonard en la cuenta del accionista la cantidad estipulada por el
coste asumido correspondiente al curso de ASESOR ENERGETICO sobre los dos primeros
alumnos aportados por las empresas accionistas en funcién del volumen de acciones
que posean en la empresa.

N° Acciones | % Descuento
1<N<5 10
El reembolso, se realizard 5<N<10 15 una vez finalizado el curso
por  parte de los 10<N<20 20 accionistas y
comprobado el 20<N 25 cumplimiento del 85% de

asistencia a la formacion.

5COMO PUEDO HACER LA FORMACION®

A través de tu asociacion:

Si tu asociacion participa en la formacién de FENIE ENERGIA, S.A., podrds dirigirte a ella
y te informard de todos los temas y asuntos de interés de los cursos, y se encargard de
convocar a todos los accionistas y coordinar las fechas de celebracion de las acciones
formativas.

A través de FENIE ENERGIA, S.A.:

En caso que tu asociacién no participara en el plan de formacién de FENIE ENERGIA,
S.A., los accionistas se podrdn poner en contacto con la Responsable de formacién de
FENIE ENERGIA, S.A., quien te informard de todos los temas y asuntos de interés de los
cursos, y se encargard de convocar a todos los accionistas y coordinar las fechas de
celebracion de las acciones formativas.
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PASOS:

INSTALADOR

ACCIONISTA

CURSO ASESOR
ENERGETICO

ASESOR ENERGETICO

-
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ASOCIACION
ACCIONISTA CON
FORMADOR
HOMOLOGADO

==

ASOCIACION
ACCIONISTASIN

FORMADOR
HOMOLOGADO

GESTORA DE
FENIE ENERGIA

AGENTE ENERGETICO

o

fenieneragia

ASOCIACION

NO ACCIONISTA

CURSOAGENTE
ENERGETICO

J

COMUNICACION:

Ademds de la informacién que os pueden facilitar en vuestra asociacién, la persona
designada por FENIE ENERGIA, S.A. para el desarrollo del Plan formativo, es la
Responsable de Formacién Elena Blanco Amaro, cuyos datos de contacto son los
siguientes:

FENIE ENERGIA, S.A.

Elena Blanco Amaro |Departamento de
Formacion |

Teléfono: + 34 91 626 39 12 - Ext. 2

Fox: 91 6313315
formacion@fenieenergia.es
www.fenieenergia.es
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Escuela Eficiencia Energética




